Enquéteur : ...c.oovvveveiirieeieieceeene Numéro questionnaire : ..............

. 3.  Concernant les produits de la marque HIKO, indiquez les types de produits que vous achetez, I'usage

Age l.o0-de25ans 2.0 25 a44ans 3.0 45ans et + Sexe: 1.0 Homme 2.0 Femme qui en est fait et & qui ils sont destinés
Type de produit Usage Pour qui
Nous vous remercions de consacrer quelques instants pour répondre a ce questionnaire. Nous réalisons une étude sur les | Matériel l.oachat 2.0 non achat 1. o sportif 2.0 non sportif l.o enfant 2.0 adolescent 3.0 adulte
marques de kayak. Il n'y a pas de bonne ni de mauvaise réponse, toutes les réponse sont personnelles, importantes et a R . .
traiter dans l'ordre. Vos réponce demeureront strictement anonymes. Vétement 1.0 achat 2.0 non achat 1. o sportif 2.0 non sportif l.o enfant 2.0 adolescent 3.0 adulte
Les réponces doivent rester individuelles et 2 traiter dans 1'ordre Chaussures 1.0 achat 2.0 non achat 1. o sportif 2.0 non sportif 1.0 enfant 2.0 adolescent 3.0 adulte

NOTORIETE

1)  Quelles sont les marques de kayak que vous connaissez ne serait-ce que de nom? Citez les 5 principales
selon vous par ordre d'importance :

Pas du tout safisfait 1 2 3 4 5 6 7

N
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tout a fait satasfait
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4. Quel est votre degreé de satisfaction a 1'égard de la marque HIKO ? ( entourez le numéro correspondant)

a9

7. Pourquoi pratiquez vous? ( 2 réponse maximum)

I R e N R Pl B A e

13. Situation familiale: 1.0 célibataire 2.0 vie martiale
14. Nombre d'enfant au foyer: .............

16. Quelle est votre profession :

0.
CONNAISSANCE, USAGES ET JUGEMENTS SUR LA MARQUE
1. Comment vous procurez vous la marque HIKO ? 1. 0 magazin 3. o lieux de compétition
(plusieurs réponse possible) 2. O internet 4. o sponsoring

2. Utilisez-vous la marque HIKO ? 1. 0 uniquement en compétition 3. O en compétition et a I'entrainement
( 2 réponse maximum) 2. 0 uniquement a I'entrainement 4. 0 dans la vie courante

1.0 artisant, commergant, chef d'entreprise 2.0 ouvrier 3.0 employé
4.0 cadre, technicien, profession intermédiaire 3.0 étudiant 4.0 retraité
7.0 sans activité g.oautre : .ooevevenenene

Merci de votre participation

1.0 Dépacement de soi 2.0 Entrainement sportif 3.0 Prendre soin de vous
4.0 Détente 5.0 A des fin thérapeutiques 6.0 Autre : ...........
8. Etes-vous licencié? 1.o OUI 2.0 NON
9.  Pratiquez vous le kayak en club? 1.0 OUI 2.0 NON
10. Faites vous de la compétition ? 1.o OUI 2.0 NON
11.  Si oui a quel niveau ? 1.0 régionnal 2.0 nationnal 3.0 internationnal
12.  Votre commune de résidence principale est une commune 1.0 urbaine 2.0 rurale

6.0 moins souvent

Marque n°1 Marque n°2 Marque n°3 Marque n°4 Marque n°5 5. Cette question est liée a votre attitude a 1'égard d'HIKO selon différents aspects. Indiquez votre degrés
d'accord ( entourer le numéro) : Pasdutoutdaccord 1 2 3 4 5 6 7 Touta fait d'accord
Meéme si une autre marque a les mémes caractéristiques que la marque HIKO, je préfere
REPRESENTATIONS tout de méme acheter la marque HIKO...........cooooiiiiiniiniiiee 1 2
2)  Connaissez-vous la marque HIKO 4)  Une fois que vous aurez donnée les 10 mots, 1! €st plus raionnable d'acheter un article de la marque HIKO plutdt que d'une autre
ne serait-ce que de nom? pouvez-vous préciser marque, méme si ces article sont semblables.... 2
1.o OUI 2.0 NON A- si ces mots vous semblent positifs, négatif ou neutres pour la S'il existe une autre marque absolument identique a la marque HIKO, il serait
marques HIKO plus chic d'acheter la marque HIKO............ccccooiiiiiiicccccces 1 2
3)  En tant que kayakiste, donnez les 10 B- Dans quelle mesure ces mots sont associés a la marque .Svll Yy @ une autre marque aussi bonne que la marque HIKO,
premiers mots ( maximum) qui vous HIKO. Veuillez donner une note de 1 & 7, sachant que : je préfere acheter la marque HIKO ....................................................................................... 1 2
viennent 1 2 3 4 5 6 7 La marque HIKO est la plus typique des marques de kayak. 2
a I'esprit lorsque vous entendez le nom de la :sr::cgzmlemem Trés ::sr‘:i;zeﬂt La marque HI.KO est cglle que je pre.fere‘.‘ ..................................... 1 2
marque HIKO C-b I . térisent toui dans ¢ J'encouragerai mes amis et mes relations a acheter la marque HIKO.. 12
. _ j e - R
Mot les caﬁi?‘zre ie;ﬁrligsvlgfiSeczag:ﬁn?rli?e ng:le g:rlsé ;"S OUS. 7ai I'intention d'acheter 4 nouveau la marque HIKO dans le futur............. 2
ots les cas 1a marque HIKO. s
sachant que :
1 2 3 4 5 6 7 PROELL
Pas du tout Tout 2 fait
d'accord d'accord 6. A quelle fréquence pratiquez-vous ( 1 seule réponse ):
A B (¢
Positif (+) Force dassociation Caractérise toujours O tous les jours  2.02a3/semaine 3.0 1/semaine  4.024a3./mois 5.0 1/mois
Négatif (- ) (la7) la marque
Neutre (N ) (1a7)




